
Objectius 

Detectar situacions potencials de maltractament i adreçar els afectats a 

professionals qualificats per abordar la problemàtica. 

A qui s’adreça? 

Aquest curs s’adreça a persones interessades a obtenir coneixements sobre la 

prevenció i actuació front al maltractament a les persones majors. 

Requisits 

Es recomana tenir coneixements bàsics d’informàtica i ús de navegadors web 

(nivell d’usuari). 

Unitats temàtiques 

Unitat 1. Introducció al maltractament 

1. Què consideren les persones majors que són els maltractaments? Què 

n’opinen els professionals de l’àmbit sanitari? 

2. Antecedents històrics de l’abús de persones majors. Marc i situació actual 

3. Origen del concepte del maltractament a les persones majors 

4. Maltractament en persones majors en les famílies espanyoles 

5. Principals definicions conceptuals de la violència 

6. Conceptualització del maltractament a les persones majors 

Unitat 2. Motius del maltractament i causes 

1. Factors que poden augmentar el risc de maltractament 

2. Característiques de les persones víctimes d’abús. Característiques de les 

persones autores d’abús 

3. Tipus de maltractament a les persones majors 

4. Factors de risc. Conseqüències dels abusos als majors 

5. L’actuació front al maltractament. Instruments que permeten detectar la 

presència de maltractament 

6. Marc legal en el maltractament a persones majors 

7. La detecció dels maltractaments en persones majors. Dificultats 

8. Indicadors de maltractaments a persones majors 

9. Escales de valoració geriàtrica integral 

10. La fragilitat de l’ancià 

11. Conseqüències psicològiques, socials i de salut dels maltractaments a les 

persones majors 

12. La síndrome de la soledat en els majors 

13. El procés de dol en la persona major. Soledat en l’ancià 

14. La síndrome de l’àvia esclava. La síndrome de Diògenes 

Unitat 3. La relació d’ajuda a la persona major. 

1. El suport familiar, professional i institucional. La família i l’ancià 

2. La relació d’ajuda amb la persona major. Tòpics 

3. La intervenció com a procés 

4. Sistemes de prevenció i intervenció específics 

5. La prevenció primordial. Objectius dels diferents nivells de prevenció 



6. Teories causals dels maltractaments. 

7. Perfil de la víctima i del responsable dels maltractaments. Situacions de 

risc. 

8. Els serveis socials en la prevenció 

9. La valoració des de la tasca assistencial quotidiana. L’actuació preventiva 

10. Programes d’intervenció psicològica per cuidador. Proposta d’algoritme 

d’intervenció 

11. Prevenció i detecció de la violència en les dones majors de 65 anys. Pla 

d’actuació 

12. Valoració correcta de l’anciana maltractada 

13. Suggeriments per trencar les barreres de comunicació amb la víctima 

potencial de maltractament a persones majors 

14. La intervenció penal com a instrument de contenció 

15. Aspectes bioètics. Referències legislatives 

 

 

  



Objetivos 

Detectar situaciones potenciales de maltrato y dirigir a los afectado/as a 

profesionales cualificados para abordar la problemática. 

¿A quién va dirigido? 

Este curso va dirigido a personas interesadas en obtener conocimientos sobre la 

prevención y actuación frente al maltrato a personas mayores. 

Requisitos 

Se recomienda disponer de conocimientos básicos de informática y uso de 

navegadores web (nivel usuario).  

Unidades temáticas 

Unidad 1. Introducción al maltrato 

1. Qué consideran las personas mayores que son los malos tratos. Que 

opinan los profesionales del ámbito sociosanitario 

2. Antecedentes históricos del abuso a ancianos. Marco y situación actual 

3. Origen del concepto de maltrato a las personas mayores 

4. Maltrato en personas mayores en la familia en España 

5. Principales definiciones conceptuales de la violencia 

6. Conceptualización del maltrato a las personas mayores 

Unidad 2. Motivos del maltrato y causas 

1. Factores que pueden aumentar el riesgo de maltrato 

2. Características de las personas víctimas de abuso. Características de las 

personas autoras del abuso 

3. Tipos de maltrato a las personas mayores 

4. Factores de riesgo. Consecuencias de los abusos a los mayores 

5. La actuación ante el maltrato. Instrumentos que permiten detectar la 

presencia de maltrato 

6. Marco legal en el maltrato a personas mayores 

7. La detección de los malos tratos a las personas mayores. Dificultades 

8. Indicadores de malos tratos a las personas mayores 

9. Escalas de valoración geriátrica integral 

10. La fragilidad en el anciano 

11. Consecuencias psicológicas, sociales y de salud de los malos tratos a las 

personas mayores 

12. El síndrome de la soledad en los mayores 

13. El proceso de duelo en la persona mayor. La soledad en el anciano 

14. El síndrome de la abuela esclava. El síndrome de Diógenes 

Unidad 3. La relación de ayuda a la persona mayor 

1. El soporte familiar, profesional e institucional. La familia y el anciano 

2. La relación de ayuda en la persona mayor. Tópicos al respecto 

3. La intervención como proceso 

4. Sistemas de prevención e intervenciones específicas 



5. La prevención primordial. Objetivos de los diferentes niveles de 

prevención 

6. Teorías causales de los malos tratos 

7. Perfil de la víctima y del responsable de los malos tratos. Situaciones de 

riesgo 

8. Los servicios sociales en la prevención 

9. La valoración desde la tarea asistencial cotidiana. La actuación preventiva 

10. Programas de intervención psicológica para el cuidador. Propuesta de 

algoritmo de intervención 

11. Prevención y detección de violencia en la mujer mayor de 65 años. Plan 

de actuación 

12. Valoración correcta de la anciana maltratada 

13. Sugerencias para romper las barreras de comunicación con la potencial 

víctima de MTPM 

14. La intervención penal como instrumento de contención 

15. Aspectos bioéticos. Referencias legislativas 


